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ACO. Die Zukunft der Entwässerung. 

 

 

 

Baden, Juni 2022 

 

 

Rücknahmerichtlinien für ACO Pipe Rohrmaterial 
 

 

ACO Pipe Rohrprodukte aus Edelstahl sind sehr empfindlich in Bezug auf Oberflächenfehler. 

Um unseren Kunden kontinuierlich die gleiche hohe Qualität an Rohrmaterial ausliefern zu 

können ist es erforderlich, dass auch die retournierten Artikel der Originalqualität 

entsprechen. Andernfalls können wir diese nicht retour nehmen. 

 

Für die Rücknahme von ACO Pipe Rohrmaterial müssen daher die folgenden 

Rücknahmebedingungen erfüllt sein: 

 Ware muss sich in Originalverpackung befinden 

 Ware muss der Oberflächenbeschaffenheit von Neuware entsprechen (glatt, keine 

Verformungen, frei von Kratzern oder Glanzstellen, frei von Verunreinigungen oder 

Staub, keine Fremdetiketten) 

 Nur Neuware (gebrauchte oder einmal verbaute Artikel können nicht retour 

genommen werden) 

 

Im Folgenden einige Beispiele von Artikeln, die nicht von uns angenommen werden können:  

 

 

 
 

 

 

Beschädigungen 
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Glanzstellen die durch falsche 

Lagerung der Rohre entstehen 

 

Glanzstellen die durch falsche 

Lagerung entstehen 

Kratzer  
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Gebrauchte Artikel 

Glanzstellen und Abriebstellen 
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Fremdetiketten 

Ungeeignete Verpackung, nicht im Originalkarton 


